
KESKI-POHJANMAAN ALUEEN AIKUISTEN TIETO-, NEUVONTA- JA OHJAUSPALVELUT

Organisaatio
Yliopistokeskus CENTRIA AMK Keski-Pohjanmaan aikuiskoulutus Oppisopimustoimisto Kokkolan aikuislukio Kesäyliopisto Kaustisen Evankelinen Opisto Kokkolanseudun opisto Kokkotyö-säätiö TE-toimisto Työvoiman palvelukeskus

Tieto-, neuvonta ja 
ohjauspalvelut  
(tiedotus, 
opintoneuvonta, opinto-
ohjaus)

1. Tiedotus 
2. Opintoneuvonta                            
3. Opinto-ohjaus 
4. Tukipalvelut: kirjasto, it-palvelut 
5. Uravalmennus

1. Hakutoimisto 
2. Tiedotus 
3. Opintoneuvonta                            4. 
Opinto-ohjaus 
5. Tukipalvelut: kirjasto, it-palvelut 

1. Tiedotus / Hakutoimisto
2. Opintoneuvonta                           
3. Opinto-ohjaus 
4. Tukipalvelut: kirjasto, it-palvelut 
5. Työnhakuvalmennus
6. Koulutuskokeilu

1. Oppisopimus-toimistossa: 
Koulutussuunnittelija, 
koulutustarkastaja                     
2. TE -toimistossa: 
asiakasvastaanotto, 
ajanvaraus        1 krt / kk

1. Keskitetty 
opintoneuvonta 
2. Avoimien 
yliopistojen 
opintoneuvojat

Tietopalvelu: 
toimisto@kaustisenopisto.fi, p. 
040 090 2087 ja 
www.kaustisenopisto.fi                 
2. Oman alansa mukaan: 
Opettajat, koulutussuunnittelija 
(vapaa sivistystyö), toimisto- ja 
opintosihteeri

1.Yleinen tiedotus / 
neuvonta: Toimistossa 
toimistosihteeri           2. 
Neuvonta / ohjaus: 
ohjataan kurssin 
suunnittelijalle            3. 
Päivystys:  maakunnissa 
tiettyinä päivinä ja aikoina

1. Yhteistyö verkostojen 
kanssa  
2. Uravalmennus
3. Koulutuskokeilu 
4. Kuntouttava 
työtoiminta 
5. Terapiatyötoiminta
6. Työkokeilu 
7. Kelan ostopalvelut 
8. Hankkeet  
9. Työhön valmennus

1. Koulutus- ja 
ammattitietopalvelu: 
koulutusneuvoja              2. 
Ammatinvalinta- ja 
urasuunnittelu –palvelu: 
ammatinvalinta-psykologit                                     
3. Yhteistyö verkostojen 
kanssa (esim. hanke / 
oppisopimustoimisto)

Työvoimaohjaaja, palveluneuvoja 
ja sosiaalityöntekijä verkostona 
työskennellen 

Hakeva-vaiheen ohjaus yleinen tiedotus opinnoista (esim. 
infot, tapahtumat),  
henkilökohtainen ohjaus opintojen 
valinnassa ja suunnittelussa. 

yleinen tiedotus opinnoista (esim. 
infot, tapahtumat),  henkilökohtainen 
ohjaus opintojen valinnassa ja 
suunnittelussa. 

Yleinen tiedotus opinnoista (esim. infot, 
tapahtumat),  henkilökohtainen ohjaus 
opintojen valinnassa ja suunnittelussa, 
koulutuskokeilu, tutustumiskäynnit

Tietopalvelu: 
toimisto@kaustisenopisto.fi, p. 
040 090 2087 ja 
www.kaustisenopisto.fi                 
2. Oman alansa mukaan: 
Opettajat, koulutussuunnittelija 
(vapaa sivistystyö), toimisto- ja 
opintosihteeri

1. Yksilövalmennus          2. 
Tutustumiskäynnit    
3. Palveluohjaus               

Hakeutumisvaiheen 
ohjaus

opintojen perehdytystilaisuudet, 
tutustumiskurssit, henkilökohtainen 
ohjaus opiskelijaksi hakeutumisessa, 
valintaprosessissa ja opintojen 
suunnittelussa

opintojen perehdytystilaisuudet, 
tutustumiskurssit, henkilökohtainen 
ohjaus opiskelijaksi hakeutumisessa, 
valintaprosessissa ja opintojen 
suunnittelussa

Orientaatiopäivät, 
Tutustumiskurssit, 
Henkilökohtaistaminen 
hakeutumisvaiheessa, 
Tutkinnon suorittamisen vaiheessa, 
tarvittavan ammattitaidon hankkimisen 
vaiheessa

Opintosihteeri, 
koulutussuunnittelija

1. Yksilövalmennus        2. 
Työvalmennus             3. 
Palveluohjaus        

O
pastin 

Ohjaus opintojen / 
palvelun aikana

Opiskelijapalvelut, 
Henkilökohtainen ohjaus 
Ryhmäohjaus                   
Opiskelua tukevat erityisen tuen 
palvelut:  esim. 
esteettömyyspalvelut, yliopiston 
opiskelijapalvelut ja kv-palvelut                       
Opiskelijaterveydenhuolto
Oppilaitospastori

opiskelijapalvelut, henkilökohtainen 
ohjaus, ryhmäohjaus
Opiskelijajärjestö                   
Opiskelua tukevat erityisen tuen 
palvelut:  esim. 
esteettömyyspalvelut, 
opiskelijapalvelut ja kv-palvelut.                       
Opiskelijaterveydenhuolto
Oppilaitospastori
Opintopsykologi

Opiskelijapalvelut, 
henkilökohtainen ohjaus, 
ryhmäohjaus                   
Opiskelua tukevat erityisen tuen palvelut 
mm. erityisohjaus, opiskelijahuoltotiimi 
Opiskelijapalvelut ja kv-palvelut.                       
Opiskelijaterveydenhuolto
Oppilaitospastori
Kuraattori

Opettajat, opintosihteeri 1. Yksilövalmennus             
2. Työvalmennus             3. 
Palveluohjaus

Ohjaus työelämään Valmistumiseen ja urasuunnitteluun 
liittyvä ohjaus.        
Yliopiston työelämäpalvelut.  

Valmistumiseen ja urasuunnitteluun 
liittyvä ohjaus.        Työelämäpalvelut. 

Valmistumiseen ja urasuunnitteluun 
liittyvä ohjaus.       
Työelämäpalvelut. 

Opettajat 1. Työvalmennus             2. 
Yksilövalmennus        3. 
Yritysyhteistyö            4. 
Tuotantotoiminta 
työosastoilla                      
5. Palveluohjaus

Tiedottamis-, neuvonta 
ja ohjauskanavat

Ohjaus: henkilökohtainen 
tapaaminen, puhelin, sähköposti, 
verkko-ohjaus (Optima, AC, kyvyt.fi)                              
Tiedottaminen / neuvonta: 
infotilaisuudet, www-sivut, 
opiskelijaportaali, opintokirjeet, 
opiskeluoppaat, esitteet,  lehti-
ilmoitukset, asiakaskirje, facebook

Ohjaustavat: henkilökohtainen 
ohjaus, puhelin, sähköposti 
Tiedottaminen / neuvonta: 
valintaopas, esitteet, www-sivut, lehti-
ilmoitukset, suorapostitukset, 
JobStep.net -keskustelufoorumi, 
infotilaisuudet, esittelyt 
ryhmille/vierailijoille, Optima

Yhteinen koulutuskalenteri
www-sivut 
Infotilaisuudet 
Esitteet
Esittelyt ryhmille/vierailijoille 

Ohjaustavat: Oppisopimus-
koulutuksesta kertominen 
henkilökohtai-sesti, 
puhelimitse, sähköpostitse          
Tiedottaminen / neuvonta: 
www-sivut, esitteet, 
infotilaisuudet

Opettajat, koulutussihteeri, 
opintosihteeri

1. Eri tilaisuudet              2. 
www.kokkotyo.fi         3. 
Sähköposti                     4. 
Puhelin                             5. 
Henkilökohtainen ohjaus                                        
6. Esitteet

Tieto, neuvonta ja 
ohjaus, verkkopalvelut 
Katso erillinen liite Kari 
Kiviniemi

Opiskelijaportaali, www-sivut, 
opintopolku

Hakusivusto:http://hakeminen.centri
a.fi/

Koulutuskalenteri
Opastin
KPEDUn nettisivut
Facebook
Opintopolku 

www.opityosssa.fi, 
www.osaan.fi

Opettajat

www-sivut, facebook

http://www.haeennenkuin.fi/
http://www.haeennenkuin.fi/
http://www.haeennenkuin.fi/
http://www.kokkotyo.fi/
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